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社会福祉法人 太陽の里 

若 葉 さ わ や か 苑 

重 要 事 項 説 明 書 
 

令和６年 1 月１日現在 

             

 

 施設の概要や提供されるサービスの内容、契約上ご注意いただきたいことを次

の通り説明します。当事業所への入居は、原則として 60 歳以上で要介護認定の

結果「要介護」と認定された方が対象となります。 
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１．事業者 

（１）法 人 名    社会福祉法人 太陽の里 

（２）代表者氏名    理事長   中井 大樹 

（３）法人所在地    三重県松阪市若葉町８０－５ 

（４）電 話 番 号   ０５９８—５１－２５５５  FAX ５１－８０３８ 

（５）設 立 年 月    平成９年７月１８日 

２．事業所 

（１）事 業 所 の 名 称    若葉さわやか苑  

（２）事 業 所 の 所 在 地   三重県松阪市若葉町 77-7 

（３）電 話 番 号    0598‐50-5200 FAX 50-5225   

（４）管 理 者  森川 勝也 

（５）当事業所の運営方針   ご入居者が有する能力を伸ばし、可能な限り自

立した日常生活を営むことができるように支援

します。 

（６）開 設 年 月    平成１９年６月１日 

（７）入 居 定 員    50 人 

（８）建 物 の 構 造  鉄筋コンクリート造 地上 3 階建 

（９）建物の延べ床面積  3299.01 ㎡ 

（1０）居 室 等 の 概 要 

  当事業所では以下の居室・設備をご用意しています。入居される居室は、原

則ユニット型の個室部屋です。 

居室・設備の種類 室数 備考 

１人部屋 50 室 ユニット型個室 

娯楽室 ５室  

浴 室 ３室 特殊浴槽・一般浴槽・個室浴室 

相談室 1 室  

食 堂 5 室  

 

３．職員の配置状況 

当事業所では、ご入居者に対してサービスを提供する職員として、以下の職種

の職員を配置しています。 
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<主な職員の配置状況> ※職員の配置については、指定基準を遵守しています。 

職種 常勤換算 指定基準 

１． 管理者 １ １名 

２． 生活相談員 １ １名 

３． 介護職員 ２ ２名 

４． 栄養士  １ １名 

※常勤換算：職員それぞれの週あたりの勤務延時間数の総数を当事業

所における常勤職員の所定勤務時間数（例：週 40 時間）

で除した数です。 

（例）1 日 8 時間勤務の介護職員が 5 名いる場合、常勤換算では 

1 名（8 時間×5 名÷40 時間＝1 名）となります。 

 

４．当事業所が提供するサービスと利用料金 

  当事業所では、ご入居者に対して以下のサービスを提供します。 

（１）食事の提供 

１.当事業所では、栄養士の立てる献立表により、栄養並びにご入居者の身体

の状況および嗜好を考慮した食事を提供します。 

２.ご入居者の身体の状況または病状のため、常食の提供が出来ない場合、医

師の指示によって介護食を提供いたします。 

3.ご入居者の自立支援のため離床して食堂にて食事をとっていただくことを

原則としています。 

食事時間は概ね次の通りとします。 

朝 食：  ７：３０～  ８：３０ 

昼 食： １２：００～ １３：００ 

おやつ： １５：００～ 

夕 食： １７：００～ １８：００ 

（２）入浴の準備 

ご入居者が快適に使用できるよう入浴設備を良好に管理し入浴の準備をいた

します。 入浴日 月曜 ～ 土曜  入浴時間 13：00 ～ 15：30 

（３）生活相談・助言 

当事業所では、常にご入居者の心身の状況、その置かれている環境の的確な

把握を心がけ、ご入居者またはその代理人からの相談に応じるとともに、必要

な助言その他の援助を行います。 

５．利用料金と費用が自己負担となるサービスの概要 

（１）利用料の額については別紙（利用料一覧表）に定める月額利用料に従って、

生活費・事務費・管理費等を合算した額をお支払い頂きます。 



若葉さわやか苑 重要事項説明書 4

（２）おむつ代：実費（おむつの処理費用は別途ご負担をお願いします。） 

    持ち込まれたオムツに関しては、処理費として１枚１０円かかります。 

（３） 特別な食事：ご入居者のご希望に基づいて特別な食事を提供した場合には、

要した費用をご負担願います。 

（４）理髪・美容サービス：月に１回、理美容師の出張による理髪サービスをご

利用いただけます。 （利用料金：要した費用の実費）  

（５）予防接種（インフルエンザ）：年に 1 回主治医による予防接種を行います。 

  （利用料金：要した費用の実費） 

（６）貴重品の管理：ご入居者の希望により、貴重品管理サービスをご利用いただ

けます。詳細は、以下の通りです。 

１.管理する金銭の形態：事業所の指定する金融機関に預け入れている預金 

２.お預かりするもの：上記預貯金通帳と金融機関へ届け出た印鑑     

３.保管管理者：施設管理者 

４.出納方法：手続きの概要は以下の通りです。  

・預金の預け入れ及び引き出しが必要な場合、備え付けの届出書を保管管

理者へ提出していただきます。 

・保管管理者は上記届出の内容に従い、預金の預け入れ及び引き出しを代

行いたします。 

・保管管理者は出入金の都度、出入金記録を作成し、その写しをご契約者

へ交付します。 

５.利用料金：１か月当たり 1，０００円（手数料及び保険料の実費程度） 

（７）預り金の管理 

契約時に現金 1０，０００円をお預かりし、日用品費や医療費等の支払

い代行をいたします。但し、臨時に支払の予定があり、ご入居者又は身元

引受人から支払を委託された場合は最高５０，０００円を限度としてお預

かりすることが出来ます。 

（８）電気代：居室で使用する電気代、各個別のメーターにて、１ヶ月単位で 

請求させていただきます。（別紙参照） 

（９）水道代：居室で使用する水道代、各個別のメーターにて、１ヶ月単位で 

請求させていただきます。（別紙参照） 

（１０）衛生材料費：処置に当たって使用される材料費。 

（消毒液，ガーゼ等） 

（１１）レクリエーション、クラブ活動に掛かる材料代等の実費。 

（１２）ご入居者は、サービス提供についての記録をいつでも閲覧できますが、

複写物を必要とする場合には 1 枚につき 10 円の実費をご負担いただき

ます。カラー印刷も同様です。 

（１３）日常生活品の購入代金等ご利用者の日常生活に要する費用でご入居者に

負担いただくことが適当であるものにかかる費用 
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（１４）介護用品・用具にかかるリース料 

（１５）買物代行代：ご入居者様が希望される買物代として１回２００円頂きま 

 す。 

（１６）施設駐車場をご利用される場合は、１か月３，０００円ご負担頂きます。 

（１７）その他ご入居者にご負担頂くのが適当と思われるもの。 

 

６．利用料金のお支払い方法 

前項の料金・費用は、１か月ごとに計算し、ご通知致しますので、翌月 15

日までに以下のいずれかの方法でお支払い下さい。（１か月に満たない期間の

サービスに関する利用料金は、利用日数に基づいて計算した金額とします。） 

ア.下記指定口座への振り込み 

  三十三銀行  松阪本店営業部  普通預金  ２９０３２５１ 

社会福祉法人 太陽の里 ケアハウス若葉さわやか苑 理事 中井 大樹 

イ.本人名義（ご家族名義可）の普通預金口座を三十三銀行松阪本店に開設

し、ある程度（２か月～６か月分）の残高を維持いただき、口座振替さ

せて頂きます。 

 

７．事業所を退居していただく場合（契約の終了について） 

当事業所との契約では契約が終了する期日は特に定めていません。従って、

以下のような事由がない限り、継続してサービスを利用することができます

が、仮にこのような事項に該当するに至った場合には、当事業所との契約は

終了し、ご入居者に退居していただくことになります。 

(1)事業者が解散・破産又はやむを得ない事由により事業所を閉鎖した場合 

(2)事業所の滅失や重大な毀損
き そ ん

により、ご入居者に対するサービス提供が出来

なくなった場合 

(3)ご入居者から退居の申し出があった場合 

(4)他の入居者の生活、又は健康に重大な被害を及ぼす恐れがあると認められ

る場合 

(5)利用料その他の費用などの支払いを３か月以上怠った場合 

(6)提出書類等に虚偽の申告をし、不正に入居した場合 

 

８．円滑な退所のための援助 

ご入居者が当事業所を退所する場合には、ご入居者及び身元引受人等の希望

により、事業者はご入居者の心身の状況、置かれている環境等を勘案し、円滑

な退所のために必要な援助をご入居者に対して速やかに行います。 

 

9．居室内の補修（契約書１６条参照） 

入居者は、居室内の補修、改善を行う場合は、その費用は入居者が負担する。 
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１．施設は前項の補修、改善ができる部分の細目については予め入居者（身

元引受人）に通知し施設の承認を得なければならない。 

２．退居時には、居室内のクリーニング代として、 

別途費用がかかります。 

 

10．残置物の引取 

当事業所は、入居者及び身元引受人に残置物を引き取っていただきます。 

また、引渡しにかかる費用については、ご入居者にご負担いただきます。 

都合により残置物の引き取りができない場合は、当事業所で処分させていた

だきますが、処分料として 2,000 円をご負担いただきます。 

処分する量が多い場合は、業者を手配し、相当額のご負担をいただきます。 

（テレビ等、処分料のかかる電化製品は除きます。） 

 

１1．衛生管理 

ご入居者の使用する食器その他の設備又は飲用に供する水について、定期的

な消毒を施す等、常に衛生的な管理に努め、又は衛生上必要な措置を講じ、管

理を適正に行います。 

従業者等は、感染症などに関する知識の習得に努め、事業所において感染症

が発生、蔓延しないように必要な措置を講じます。 

 

１2．非常災害対策 

入居中に天災その他災害が発生した場合、従業者はご入居者の避難等適切な

措置を講ずる。また管理者は、日常的に具体的な対処方法、避難経路、及び協

力機関等との連携方法を確認し、災害時には、非難等の指揮を執ります。また

非常災害に備え、定期的に避難訓練を行います。 

 

１3．施設利用の留意事項 

 当事業所のご利用にあたって、当事業所に入居されている入居者の共同生活

の場としての快適性、安全性を確保するため、下記の事項をお守り下さい。 

（１）面会 

面会時間  9：３０ ～ 16：3０ 

※ 来訪者は、必ず受付で面会票をご記入の上、各階の従業者にお申し出

ください。 

※ なお、来訪される場合、お酒の持ち込みはご遠慮ください。 

（２）お菓子等の差し入れ    

差し入れのお菓子等を他の入居者に配ること、またご入居者が自己管理でき

ず摂取し健康を損なうこと等を予防するため、差し入れはできるだけ少量とし、

当事業所で管理をさせていただくことを基本とします｡ご入居者に直接お渡し



若葉さわやか苑 重要事項説明書 7

いただく場合でも職員にご連絡ください。なま物は管理上ご遠慮ください。 

（３）持ち込みの制限 

入居にあたり、以下のものは原則として持ち込むことができません。 

仏壇、家具、その他事業所が不要と認めたもの。（職員に御相談下さい。） 

（４）食事 

食事が不要な場合は、規定時までに申し出があった場合には、食費に相当す

る分については減額されます。 

朝食 前日１７時３０分まで 昼食 当日９時まで  

夕食 当日１４時 30 分まで 

朝食 ： ２００円   昼食 ： ３００円   夕食 ： ３５０円 

（5）施設・設備の使用上の注意 

1. 居室及び共用施設、敷地をその本来の用途に従って利用して下さい。 

2. 故意に、又はわずかな注意を払えば避けられたにもかかわらず、施設、設

備を壊したり、汚したりした場合には、ご入居者の自己負担により原状に

復元していただくか、又は相当の代価をお支払いいただく場合があります。 

３. ご入居者に対するサービスの実施及び安全衛生等の管理上の必要があると

認められる場合には、ご入居者の居室内に立ち入り、必要な措置を取るこ

とができるものとします。但し、その場合、ご本人のプライバシー等の保

護について、十分な配慮を行います。 

４.当事業所の職員や他の入居者に対し、迷惑を及ぼすような宗教活動、政治

活動、営利活動を行うことはできません。 

（６）喫煙 

事業所内の喫煙スペース以外での喫煙はできません。  

 

１３．緊急時・事故発生時における対応について 

  ご入居中にご入居者の心身の状況に異変その他緊急事態が生じたときは、速

やかに医師或いは協力医院に連絡し、適切な処置を講じます。又、ご入居者に

事故が発生した場合は、ご家族、身元引受人、県、市町村等に連絡するととも

に、必要な措置を講じます。 

 

１４．損害賠償について 

当事業所において、事業者の責任によりご入居者に生じた損害については、

事業者はその損害を賠償いたします。ただし、その損害の発生について、ご入

居者に故意又は過失が認められる場合には、ご入居者の置かれた心身の状況を

斟酌して相当と認められる時に限り、事業者の損害賠償責任を減じる場合があ

ります。 
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加入保険制度 
社会福祉施設総合賠償補償共済制度（あいおいニッセイ同和

損害保険） 

若葉さわやか苑 重要事項説明同意書 

 

 

若葉さわやか苑入居に際し、本書面に基づき重要事項の説明を行いました。 

 

   令和  年  月  日 

 

 

若葉さわやか苑  説明者職名                     印  

 

 

 

本書面に基づいて事業者から重要事項の説明を受け、若葉さわやか苑への入居

に同意しました。 

 

 

     （入 居 者） 

契 約 者   氏名                          印  

 

     署名代理の理由                      

     

 

 

     身元引受人    住所                   

 

氏名                   印 

 

 

 

 


